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UNIVERSITE OGRENCILERI ARASINDA FINANSAL
OKURYAZARLIK: TURKIYE VE GURCISTAN
KARSILASTIRMASI

(Financial Literacy Among University Students: A Comparison of Turkey
and Georgia)

Adem Anbar* & Jemal Beridze”
Giris

Bireyler giinliik hayatlarinda farkinda olarak veya olmayarak bir¢cok
finansal karar almaktadirlar. Bu tiir finansal kararlara 6rnek olarak, tasarruf
edilmesi tasarruflarin ¢esitli yatirim araglarinda degerlendirilmesi, bir mal
veya hizmetin pesin ya da taksitle alinmasina karar verilmesi, kredi karti
bor¢larmin asgari tutarinin veya tamaminin Odenmesi karari, nakit
ihtiyacinda hangi bankadan hangi vadeyle tiiketici kredisi kullanilacagina
karar verilmesi, bireysel emekk i¢in ne kadar biitge ayrilacagi ve bunun
hangi fonlarda degerlendirilecegi karar1, ¢ocuklarin okul taksitlerinin nasil
Odenecegi karari, araba, ev alimi gibi bilyiik tutarli ihtiyaglarin nasil
finanse edilecegi karar1 verilebilir. Bireylerin aldiklar1 bazi finansal
kararlar hayatlarini uzun bir siire etkileyebilmektedir. Ornegin, 15 y1l veya
20 yil vadeyle kullanilan bir konut kredisinin, sadece bireyin degil,
hanehalkinin finansal refahi lizerinde 6nemli bir etkisi olabilecektir.

Bir taraftan bireylerin giinliik yasamlarinda verdigi veya vermesi
gereken finansal kararlar artarken, bir taraftan da finansal piyasalarda
faaliyet gdsteren kurumlar ve bu kurumlarin sunmus oldugu hizmetler
cesitlenmekte, finansal piyasalarda islem goren finansal enstriimanlar
cesitlenmekte ve daha kompleks bir yapiya donilismektedir. Finansal {iriin
ve hizmetlerin artmasi olumlu olmasina karsin, bu gelismeler, hem bu iiriin
ve hizmetlerin bireyler tarafindan anlagilmasimi zorlastirmakta hem de
dogru finansal kararlar almada bireylere daha fazla sorumluluk
yiiklemektedir (Lusardi, 2008: 1; Lusardi ve Mitchell, 2014: 6). Bunedenle
temel finans bilgisine sahip olma ve kisisel finans1 yonetme kabiliyeti,
diger bir ifadeyle, finansal okuryazarlik giderek daha onemli bir hale
gelmektedir. Bireylein finansal okuryazarlik diizeylerinin yiikseltilmesi
harcama, tasarruf ve yatinm konularinda daha dogru finansal kararlar
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almalarma yardimci olmaktadir (Temizel ve Bayram, 2011: 74). Finansal
okuryazarlik, finansal refahi artirmak i¢in de bir ara¢ olarak kabul
edilmektedir, ¢iinkii finansal okuryazarlik diizeyi yliksek olan bireyler
giinlik hayatlarinda daha dogru finansal kararlar alabilecek, finansal
sikintilarla daha az karsilasabilecek veya karsilagtigi finansal sikintilart
daha kolay atlatabilecek ve fimal gilivenliklerini daha kolay
saglayabileceklerdir (Garg ve Singh, 2018: 174). Hem bireysel ve hem de
toplumsal 6nemi nedeniyle, 6zellikle 2000°1i yillardan sonra, birgok tilke
finansal okuryazarligi gilindemine almis ve vatandaslarinin finansal
okuryazarlik diizeylerini yiikseltmek amaciyla ¢esitli farkindalik ve egitim
projeleri yiiritmeye ve/veya bu tiir projelere destek vermeye
baslamislardir. Akademik diinyada da o6zellikle 1990’1 yillardan sonra,
finansal okuryazarlik {izerine c¢alismalar yapilmaya baslanmig ve bu
calismalar halen farkli yonleriyle devam etmektedir.

Bu ¢alismanin amacini, iiniversite egitimi almakta olan ve yakin bir
gelecekte mezun olarak is hayatina atilip kendi gelirini saglayacak,
dolayisiyla harcama-tasarrufyatirim konularinda 6nemli finansal kararlar
alacak olaniiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin
Olciilmesi olusturmaktadir. Bir iste calismaya baglama, ailenin yanindan
ayrilip bagka bir eve ¢ikma, ilk arabay1 satin alma, evlilik hazirligi yapma
veya evlenerek bir ki kurma gibi olaylar1 yasadiklari bir dénem oldugu
ve bu donemde de ¢esitli finansal iiriin ve hizmetlerle karsi karsiya
kaldiklan i¢in, genglerin finansal okuryazarlik diizeylerinin 6l¢iilmesinin
ve arttirllmasina yonelik programlarin ayri bir 6nemi bulunmaktadir.
Onemine binaen iiniversite dgrencileri {izerine yapilan arastirmalarin
¢okluguna karsin, ilkeler arasi karsilagtirmalar nispeten daha azdir.
Tirkiye ve Glircistan’da okuyan iiniversite Ogrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerinin karsilastirildigr bu ¢alismanin literatiire katki
saglayacagi diisiiniilmektedir.

1. Finansal Okuryazarhk Kavram

Finansal okuryazarlik kavrami, ilk olarak 1787 yilinda Amerika
Birlesik Devletleri’'nde (ABD), John Adams’in Thomas Jefferson’a
yazdig1 bir mektupta kullanilmistir. Bu mektupta, John Adams, ABD’deki
finansal cehaletin ve finansal sikintilarin iistesinden gelmek igin finansal
okuryazarliga ihtiya¢ oldugunu ifade etmistir. Daha sonlar1 bu kavram,
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cesitli hiikkiimetler, arastirmacilar ve kurumlar tarafindan farkli neden ve
amaglarla kullanila gelmistir (Garg ve Singh, 2018: 174).

Glnilimiizde finansal okuryazarligin genel kabul gérmiis standart bir
tanim1  olmayip, farkli tanimlamalarin yapildigt goriilmektedir.
ABD’lilerin finansal okuryazarligimi artirmak i¢in olusturulan Finansal
Okuryazarlik Bagkanlik Danisma Konseyi (PACFL), finansal
okuryazarligi, "finansal kaynaklar1 etkin yonetmek icin bilgi ve becerileri
kullanma yetenegi" olarak tanimlamistir (Hung vd., 1999:3). Online
Cambridge Sozliigii'nde finansal okuryazarlik, "isletme ve finansin temel
ilkelerini anlama yetenegi" olarak tanimlanmisgtir
(http://dictionary.camhdge.org). Remund (2010), finansal okuryazarligi,
"bir kisinin finansal kavramlari anlama ve kisisel finansin1 yOnetme
becerisine sahip olma derecesinin dlgilisii” olarak tanimlamistir. Finansal
tiketicileri korumak ve finansal hizmetler hakkinda bilgilendirmek
amaciyla hiikiimet tarafindan 2001 yilinda kurulan Kanada Finansal
Tiiketici Birligi (Financial Consumer Agency of Canada, FCAC), finansal
okuryazarlig1 “dogru finansal kararlar almak i¢in bilgi, beceri ve giivene
sahip olmak” seklinde tanimlanmigtir. Bu tanimda, bilgi, kisisel ve daha
genis anlamda finansal konulari anlayabilmeyi; beceri, giinliik hayatta
finansal bilgiyi kullanabilme kabiliyetini ve giiven, 6nemli finansal
kararlar alirken kiginin kendi finansal gilivenligini saglamasini ifade
etmektedir (FCAC2019). Bogazici Universitesi’yle birlikte 2013 yilindan
itibaren Tirkiye’nin ilk “Finansal Okuryazarlik ve Erisim Endeksi’ni
hesaplayan ve olusturdugu “Aile Akademisi” ¢atisi altinda gesitli finansal
okuryazarlik egitimleri diizenleyen Tiirkiye Ekonomi Bankasi (TEB),
finansal okuryazarligi “tiiketicinin paranin kullaniminda ve ydnetiminde
bilgiyle degerlendirme yapmasini ve finansal araglarin se¢iminde etkili ve
rasyonel kararlar verebilmesini saglayan yeterlilik diizeyi” olarak
tamimlamaktadir (Finansal Okuryazarlik ve Erisim Endeksi Raporu, 2013:
3). Lusardi ve Mitchell (2014)finansal okuryazarligi, “insanlarin
ekonomik bilgileri isleme ve finansal planlama, yatirim, bor¢lanma,
emeklilik gibi konularda bilingli kararlar verme becerisi” olarak
tanimlamiglardr.

Finansal okuryazarligin en ¢ok kullanilan tamimlarindan biri
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (The Organisation for Economic
Co-operation and Development, OECD) biinyesinde kurulan Finansal
Egitime Y&nelik Uluslararasi Isbirligi (International Gateway for Financial
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Education, INFE) tarafindan yapilmistir. OECD INFE’ye gore finansal
okuryazarlik, “dogru finansal kararlar almak ve bireysel finansal refaha
ulagsmak ic¢in gerekli farkindaligin, bilginin, becerinin, tutumun ve
davranisin bir kombinasyonudur” (OECD-INFE, 2011; Atkinson ve
Messy, 2012). OECD’nin tanimina gore, finansal okuryazarlik sadece
finansal bilgiden ibaret olmayip, finansal okuryazarligin ii¢ boyutu/unsuru
bulunmaktadir. Bunlar; finansal bilgi, finansal tutum ve finansal
davranistir.

Finansal Bilgi: Finansal bilgi, bir bireyin finansal okuryazarligi ve
finansal karar verme becerisini belirlemede 6nemli bir faktordiir. Cilinkii
finansal agidan okuryazar bir kisi, temel finansal kavramlarin temel
bilgisine sahip olacaktir (Garg ve Singh, 2018: 176; Rai vd., 2019: 54).
Finansal bilgi, bireyin; basit faiz, bilesik faiz, enflasyon, ¢esitlendirme, risk
ve getiri gibi temel kavramlar1 anlamasi ve bu gibi kavramlar hakkinda
temel bir bilgiye sahip olmasidir (OECD-INFE, 2011). Finansal bilgi,
finansal okuryazarligin temel bir boyutu olarak ifade edilmekte ve cogu
zaman bu kavram, finansal okuryazarlikla esanlamli olarak da
kullanilmaktadir.

Finansal Tutum: Finansal tutum, finansal olaylara karsi kisisel
egilim olarak tanimlanabilir (Rai vd., 2019: 53). Bagka bir tanima gore,
finansal tutum, “bireyin belirli bir davranisi gdstermesinin nedeni olarak
degerlendirilen, baz1 ekonomik ve ekonomik olmayan inanglar nedeniyle
olusturulmus belirli bir sekilde davranma egilimidir”. Finansal tutum ve
tercihler, finansal okuryazarligin kilit unsurlaridir, ¢iinkii tiiketicilerin
finansal kararlar1 tutumlarindan etkilenebilmektedir (Atkinson ve Messy,
2012; Felipe vd., 2017: 848). Ornegin, bir kisi gelecek icin tasarruf etmede
negatif bir tutum igindeysetasarruf etmeye daha az egimli olacaktir. Diger
bir deyisle, tasarruf etmek veya uzun vadeli plan yapmak yerine, parasini
bugiin harcamayi tercih etme olasiligi daha fazla olacaktir.

Finansal Davrams: Bireyin davranisi onun finansal refahi {izerinde
onemli bir etkiye sahip olacaktir. Bu nedenle finansal okuryazarligin
6l¢iimiinde davranis1 dikkate almak 6nemlidir (OECD-INFE, 2011). Para
yonetimiyle ile ilgili her tiirlii insan davranisi, finansal davranig olarak
nitelendirilebilir (Felipe vd., 2017: 849 Finansal davraniglara ornek
olarak; satin almadan once diisiinmek, faturalar1 zamaninda 6demek, biitge
ve planlama yapmak, tasarruf yapmak, bor¢ kullanmak, finansal
secenekleri karsilagtirmak, uzman tavsiyesi almak vb. verilebilir.
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2. Finansal Okuryazarhgm Onemi

Finansal piyasalarin her gecen giin kiicilk yatirimcilar icin daha
erigilebilir hale gelmesi, finansal piyasalarda islem goren finansal
enstriimanlarin sayisinin ve karmasikliginin artmasi, finansal tiiketicilerin
o0zellikle emeklilik donemi i¢in tasarruf egilimlerinin azalmasi, harcama ve
bor¢lanma egilimlerinin artmasi gibi gelismeler finansal okuryazarligin
Oneminin artmasimna yol a¢maktadir (Lusardi ve Mitchell, 2014: 6;
Mirkovic ve Schizas, 2014: 4; Felipe vd., 2017: 848; Karakulle ve
2018: 462).

Finansal  okuryazarligin  artan  Onemine  Kkargin,  gesitli
kurum/kuruluglar ve arastirmacilar tarafindan yapilan caligmalar, hem
gelismis lilkelerde hem de gelismekte olan {ilkelerde bireylerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin genel olarak diisiik oldugunu gostermektedir. Bu
nedenle, bircok {ilke finansal okuryazarligi glindemine almis ve
vatandaslarinin finansal okuryazarlik diizeylerini artirmak amaciyla cesitli
projeler ve faaliyetler yiiriitmeye baglamistir. Ornegin Tiirkiye’de Sermaye
Piyasasi Kurulu (SPK), Milli Egitim Bakanligi, QNB Finansbank, Tiirkiye
Ekonomi Bankasi (TEB), Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi
(FODER) gibi kurum ve derneklerin ¢esitli projeleri bulunmaktadir. Bu tiir
finansal okuryazarlik projeleriyle amaglanan, bireylerin temel finansal
konularla ilgili farkindaligini, bilgisini ve anlama diizeyini artirmak,
finansal tutum ve davranislarini iyilestirmek ve daha bilingli finansal
kararlar almalarina yardimei olmaktir (OECD INFE, 2012).

Tan,

Finansal okuryazarlik, cogunlukla gelir elde eden ve harcayan bireyler

icin disiiniilse de, aslinda ¢ocuklar, gencler, yetiskinler, emekliler gibi
toplumun biiyiik bir kesimi i¢in gerekli ve dnemli bir kavramdir. Ornegin,
bir ilkokul ¢ogunun bile, tasarruf, birikim, harcama, biitce gibi temel
kavramlar hakkinda bilgi sahibi olmasi, har¢ligini dogru kullanmasi, bazi
ihtiyaglarini har¢ligindan ayirdigi birikimlerle gidermesi gibi farkindalik,
bilgi, tutum ve davranislara sahip olmasi 6nemlidir. Bugiiniin ¢ocuklar1 ve
gengleri yarinin galisan, gelir elde eden ve harcayan bireyleri olacaklardir.
Bu nedenle, sadece yetiskinlere yonelik degis, ilkokul, ortaokul ve lise
Ogrencilerine yonelik de finansal egitim projeleri diizenlenmektedir.

Yapilan ¢aligmalar, genel olarak, finansal okuryazarlik diizeyi yliksek
bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi diisiik olanlara gore, fatura ve
borglarint daha diizenli O6dediklerini, bor¢lanmadan daha fazla
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kagindiklarini, daha diisiik maliyetle bor¢landiklarini, borglarini1 daha fazla
re-finanse ettiklerini, emeklilik i¢cin daha erken donemde ve daha fazla
tutarda tasarruf yaptiklarini, sigorta iiriinlerini daha fazla kullandiklarini,
portfoylerinde ¢esitlendirmeyi daha fazla uyguladiklarini, hisse senedi gibi

riskli varliklara portfoylerinde daha fazla yer verdiklerini, daha fazla
finansal danismanlik aldiklarini, finansal kriz dénemlerini daha kolay
yonetebildiklerini ve bilesik faiz, risk, ¢esitlendirme, enflasyon gibi temel
kavramlar hakkinda daha fazla bilgi sahibi olduklarin1 gdstermektedir
(Lusardi, 2008: 2; Allgood ve Walstad, 2011: 1; Hastings vd., 2012: 15;
Disney ve Gathergood, 2013: 2246; Lusardi ve Scheresberg, 2013: 5;
Lusardi ve Oggero, 2017: 3; Garg ve Singh, 2018: 175).

Finansal okuryazarlik bireyler ve aileler i¢in 6nemli oldugu kadar
toplumun ve ekonominin geneli i¢in de oldukg¢a Onemlidir. Cilinkii
bireylerin tasarruf-harcamgatirim konularindaki tutum ve davranislari,
sadece kendilerini ve ailelerini etkilemeyecek, finansal sistemi ve iilke
ekonomisini de etkileyecektir (Barig, 2016: 16; Yicel ve Cift¢i, 2018:
147). Ornegin, bireylerin yapmis olduklari tasarruflar finansal kurumlar
araciligiyla isletmelere tahsis edilecek, isletmeler de yeni yatirimlar
yaparak ekonomik biiyiimeye katkida bulunacakladir. Bireysel emeklilik
fonlarina yatirim yapilmasi, zorunlu emeklilik sisteminin tizerindeki
yiikleri azaltacaktir. Bireylerin finansal lriin ve hizmetleri bilingli bir
sekilde daha fazla kullanmalar1 finansal piyasalarin gelismesini
saglayacaktir.

3. Literatiir Taramasi

Finansal okuryazarlik diizeyini 6l¢meye yonelik yapilan ¢aligmalarda
hanellki, yatirimcilar, 6grenciler, cesitli meslek gruplart gibi farkli
gruplarin kullanildigi goriilmektedir. Finansal okuryazarlik, genellikle,
gesitli ifadelerden veya sorulardan olusan bir Olgek kullanilarak
Ol¢iilmektedir. Fakat farkli kurum/kurulus ve arastirmacilar farkli say1 ve
tiirde ifadelerden (sorulardan) olusan oOlcekler kullanarak bireylerin
finansal okuryazarlik diizeyini Olgmeye c¢alismaktadirlar. Yapilan
caligsmalarin bulgularimi degerlendirirken ve karsilastirirken, bu durumun
gdz Oniinde bulundurulmasinda fayda vardir. Yine, tek bir odlgek
kullanilarak birden fazla iilkede yapilan ¢alismalarda, kiiltiir gibi o iilkeye
0zgii baz1 faktorlerin bulgular iizerinde etkisi olabilecegi de gbz Oniinde
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bulundurulmalidir. Burada, birden fazla {ilkeyi kapsayan bazi ¢alismalarin
bulgularina yer verilmeye ¢alisilmistir.

Nicolini vd. (2013), dort iilkede (Kanada, Italya, Ingiltere ve ABD)
yapilan finansal okuryazarlik caligmalarinin verilerini kullanarak {ilkeler
arasindaki farkliliklar1 incelemislerdir. Caligmada, arastirmacilarin
kendilerinin olusturduklar finansal okuryazarlik endeksine gore, Kanada
en yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip iken, bu iilkeyi sirasiyla
Ingiltere, italya ve ABD’nin izledigi, iilkeler arasindaki farkliliklarda
ulusal ve kiiltiirel faktorlerin de roliiniin oldugu bulgularina ulagilmistir.

Cameron vd. (2013), Yeni Zelanda, Japonya ve ABD’de okuyan lise
Ogrencilerinin  finansal okuryazarlik diizeylerini  karsilagtirdiklari
calismalarinda, her iilkede de genel olarak finansal okuryazarlik diizeyinin
diisiik olmakla birlikte, Yeni Zelanda ve ABD’de finansal okuryazarligin
Japonya’ya gore daha diisiik oldugu bulgusuna ulagsmislardir.

Standard & Poor’s Ratings Services tarafindan 2014 yilinda yapilan
“Global Finansal Okuryazarlik Arastirmasi”, en kapsamli arastirmalardan
biridir. Ciinkii bu arastirma, 142 iilkede 150.000’den fazla kisiyle
yapilmigtir. Arastirmada, finansal okuryazarlik dort temel kavram
bilgisiyle (faiz hesaplamasi, bilesik faiz, enflasyon ve risk ¢esitlendirmesi)
Olciilmiis ve dort sorunun en az tlglinii dogru cevaplayanlar finansal
okuryazar olarak kabul edilmistir. Bu hesaplamaya gore, diinyada
bireylerin %33’iiniin finansal okuryazar oldugu, finansal okuryazarlik
oranlarinin en yiiksek oldugu ilk ii¢ iilkenin Isve¢ (finansal okuryazarlik
orant; %71), Danimarka (%71) ve Norve¢ (%71) oldugu, finansal
okuryazarligin en diisiik oldugu ii¢ iilkenin ise Yemen (%13), Afganistan
(%14) ve Arnavutluk (%14) oldugu goriilmiistiir. Bu ¢aligmada,
Giircistan’in finansal okuryazarlik oram1 %30, Tiirkiye’'nin %24 olarak
bulunmustur (Klapper vd., 2015).

OECD/INFE (2016) tarafindan, 17’si OECD iiyesi olmak {izere
toplam 30 {ilkede, 18 yas ve lizeri yaklasik 52.000 kisinin katilimiyla
gerceklestirilen uluslararast  bir ¢alismanin  bulgularina, finansal
okuryazarlik diizeyi en yiiksek ii¢ {iilke Fransa (ortalama finansal
okuryazarlik skoru; 14,9), Finlandiya (14,8) ve Norveg (14,6) olarak
bulunurken, finansal okuryazarlik diizeyi en diisiik ii¢ lilke de Polonya
(11,6), Belarus (11)#e Hirvatistan (12,0) olarak bulunmustur. Arastirma
kapsamindaki 30 {iilkenin ortalama finansal okuryazarlik skorunun 13,2
oldugu arastirmada, Tirkiye 12,5 finansal okuryazarlik skoruyla 22.
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sirada, Gircistan ise 12,4 puanla 24. sirada yer almustir. OECD/INFE,
finansal okuryazarlig1 finansal tutum, finansal davranis ve finansal bilgi
boyutlarinin bir bilesimi olarak hesaplamaktadir. Bu arastirmada,
Tirkiye’nin finansal tutum skoru 3,1, finansal davranis skoru 4,8 ve
finansal bilgi skoru 4,6 iken, Giircistan i¢in ayni skorlar sirasiyla 2,8, 5 ve
4,6’dir. Goriildiigii gibi, her iki iilkenin finansal bilgi skoru ayni iken,
Tirkiye’nin finansal tutum skoru daha yiiksek, finansal davranis skoru
daha diisiiktiir.

Kokkizil vd. (2017), Meksika, Liibnan, Uruguay, Kolombiya ve
Tiirkiye olmak tizere bes gelismekte olan iilkede bireylerin finansal
okuryazarlik diizeyini Slgtiikleri ve karsilastirdiklar: ¢aligmalarinda; en
yiiksek finansal okuryazarlik skoruna sahip iilkenin Uruguay oldugu, bu
iilkeyi sirasiyla Liibnan, Kolombiya, Meksika ve Tiirkiye’nin izledigi,
genel olarak genglerin ve kadinlarin daha diisiik finansal okuryazarlik
diizeyine sahip oldugu ve egitim diizeyi ylikseldik¢e finansal
okuryazarligin arttig1 bulgularina ulagmislardir.

Ergiin (2018); Estonya, Almanya, 1talya, Hollanda, Polonya,
Romanya, Rusya ve Tiirkiye'deki tiniversite 6grencileri arasinda finansal
okuryazarlik diizeyini belirlemek ve o6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeyleri ile demografik ozellikler arasindaki iligkileri ortaya koymak
amaciyla yaptig1 calismasinda, bir biitiin olarak, Ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin orta seviyede oldugunu, en yiiksek finansal
okuryazarlik skoruna sahip iilkenin Polonya, en diisiik skora sahip tilkenin
ise Tiirkiye oldugunu bulmustur.

OECD/INFE, S&P gibi uluslararas1 kurum ve kuruluslarin disinda,
finansal okuryazarlikla ilgili Giircistan’da yapilan sadecebir ¢alismaya
rastlanilmistir. ISET Policy Institute, TNS ve TBC Bank isbirligiyle, 2016
yilinda, 1.000 kisilik bir 6rneklem kullanilarak yapilan bu arastirmada,
katilimeilarin  %6’sinin  finansal bilgi diizeyinin yiiksek diizeyde,
%42’isinin orta seviyede ve %52’sinin diisiik diizeyde oldugu, egitim
seviyesi yiikseldik¢e finansal okuryazarlik diizeyinin arttigi ve baskent
Tiflis’te yasayanlarin finansal okuryazarlik diizeyinin diger bolgelerde
yasayanlara gore daha yliksek oldugu bulgularina ulagilmistir (Babych vd.,
2018: 24).

Tiirkiye’de ¢esitli kurum/kuruluslar ve bireysel arastirmacilar
tarafindan finansal okuryazarlik diizeyini oOl¢meye yonelik c¢esitli
aragtirmalar bulunmaktadir. Ornegin, SPK tarafindan 2012 ve 2015
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yillarinda Tiirkiye genelinde finansal okuryazarlik arastirmalari yapilmis
ve bu arastirmalarin sonuglarina gore, genel olarak, gecen siire igerisinde
bireylerin finansal bilgi diizeylerinin arttigi, bireylerin sahip oldugu
finansal varlik oranlarinin ve bireysel emeklilik plani olanlarin sayisinin
arttig goriilmiistiir (SPK, 2015). TEB ve Bogazici Universitesi isbirligiyle
2013 yilindan itibaren diizenlenen finansal okuryazarlik arastirmalarinin
altincist 2018 yilinda yapilmistir. Yapilan bu ¢alismalarda, genel olarak
zaman igerisinde (2013’ten 2018 yilma kadar) finansal okuryazarlik
diizeyinde diisiik de olsa bir artis oldugu gériilmiistiir. Ornegin, 2013
yilinda, finansal tutum, finansal davranig ve finansal bilgi boyutlarindan
olusan ortalama finansal okuryazarlik diizeyi 59,9 iken, bu deger 2018
yilinda 61,5’e yiikselmistir (Karaca, 2018). Tiirkiye’de bireysel
aragtirmacilar tarafindan 6zellikle tiniversite 6grencileri iizerine yapilan
calismalara 6rnek olarak; Temizel ve Bayram (2011), Ergiin vd. (2014),
Sarigiil (2014), Bayram (2015), Kili¢ vd. (2015), Samiloglu vd. (2016),
Yilmaz ve Elmas (2016), Cinko vd. (2017), Basarir ve Sarthan (2017),
Ergiin (2018), Ozdemir ve Temizel (2018), Kakilli Acaravci ve Bediroglu
(2019) ve Tetik (2019) gibi calismalar verilebilir. Universite dgrencileri
iizerine yapilan calismalarda, genel olarak, {iniversite 6grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeyleri orta veya nispeten diisiik olarak
bulunmustur.

4. Uygulama

4.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Aragtirmanin  amaci, Tirkiye ve Giircistan’daki {iniversite
Ogrencilerinin  finansal okuryazarlik diizeylerinin  Olgiilmesi  ve
karsilastirilmasidir. Bu kapsamda, aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’de Bursa
Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinin Iktisat, Maliye
ve Isletme boliimlerinde okuyan dgrenciler ile Giircistan’da Sota Rustaveli
Devlet Universitesi ve UluslararasKaradenizUniversitesirin Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltelerinin iktisat, Isletme, Uluslararas: Iliskiler ve
Turizm béliimlerinde okuyanégrenciler olusturmaktadir.

4.2. Arastirmanin Yontemi, Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma i¢in gerekli verilerin elde edilmesinde anket teknigi
kullanilmistir.  Veriler, kolayda ornekleme yontemi kullanilarak,
Tiirkiye’deki ana kiitleden 314 &grenciden, Giircistan’daki ana kiitleden
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269 6grenciden, 2019yilinin Mayis ayi igerisinde toplanmustir. Anketler,
goniilliiliik esasina gore 6grencilere elden dagitilmis ve geri toplanmustir.

Veri toplama araci olarak kullanilan anket formu iki bdliimden
olugmaktadir. Birinci boliimde, katilimecilarin demografik bilgilerine
yonelik sorular yer almaktadir. Ikinci boliimde, katilimcilarin finansal
okuryazarlik diizeylerini 6lgmek amaciyla OECD INFE (2011)tarafindan
gelistirilen 6lgek kullanilmistir. OECD INFE, finansal okuryazarlig {i¢ alt
boyutun bir bilesimi olarak ele almistir (Atkinson ve Messy, 2012).
Dolayisiyla olgek; finansal tutum, finansal davranig ve finansal bilgi
boyutlarindan olugmaktadir:

e Finansal Tutum (3 ifade): Olgekte; katilimcilarin para ve gelecek
icin planlamaya iliskin tutumlarin1 degerlendirmek amaciyla 3 tutum
ifadesi yer almaktadir. Katilimcilarin, tutum ifadelerine besli Likert
tipinde, “Tamamen Katiliyorum (1) — Hi¢ Katilmiyorum (5)” seklinde
cevap vermeleri istenmistir.

e Finansal Davramis (10 ifade/soru): Olcekte; katilimcilarin satin
almadan once diisiinme, faturalart zamaninda 6deme, biitce yapma,
tasarruf etme gibi davranislarin1 degerlendirmek amaciyla 10
ifade/soru yer almaktadir. 4 ifade besli Likert (Hicbir Zaman — Her
Zaman) seklinde iken, digerleri ¢oktan segmeli soru seklindedir.

e Finansal Bilgi (8 ifade/soru): Olgekte; katilimeilarin finansal bilgi
seviyelerini 6lgmek igin 8 soru yer almaktadir. Bu sorular; b6lme,
paranin zaman degeri, kredi i¢in 6denen faiz, faiz arti anaparanin
hesaplanmasi, bilesik faiz, risk ve getiri, enflasyonun tanimi ve
cesitlendirme ile ilgilidir.

OECD INFE tarafindan gelistirilen ol¢cek Tirkgeye cevrilmisg, 20
kisilik pilot bir gruba yaptirilarak, saglanan geri doniiglere gore olgegin
Tiirkce formuna son hali verilmistir. Olgegin Tiirkge versiyonu Giirciiceye
cevrilmis ve Tiirk¢e versiyonu ile Gilirciice versiyonu arasinda ceviriden
kaynaklanabileek anlam farkliliklarin1 ortadan kaldirmak amaciyla,
6l¢egin Gilirciice versiyonu, Tiirkiye’de lisansiistii egitimi yapmakta olan,
dolayisiyla hem Tiirk¢e hem de Giirciice bilen alt1 6grenci ile Tiirkiye’deki
bir tniversitenin “Tlrk Dili ve Edebiyat1” bolimiinden mezun olup
Giircistan’daki bir {niversitede Ogretim {iyesi olarak ¢alisan bir
akademisyene okutularak dlgegin  Giirclice versiyonuna son hali
verilmistir. Olgegin Tiirkge versiyonunun Cronbach'$pa katsayis1 0,67,
Giirciice versiyonunun Cronbach's Ipha katsayis1 0,65 olarak
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bulunmustur. Alfa degerlerinin 0,60-0,80 arasinda olmasi, Glgeklerin
oldukca giivenilir oldugunu gostermektedir (Kalayci, 2014: 405).

Verilerin analizi ag¢isindan, finansal tutum boyutunda, verilen
cevaplarin ortalamasi alinmis ve 3 ve iizeri skora sahip olanlarin finansal
tutumu “olumlu”, digerleri “olumsuz” olarak kodlanmistir. Finansal
davranig boyutunda, Likert tipi ilk dort ifadede "¢ogu zaman" ve "her
zaman" seceneklerini isaretleyenler (yani 4 ve 5 olarak kodlananlar) “1”,
digerleri “O” olarak kodlanmistir. Ayrica, Likert tipi ifadeler disinda kalan
alt1 soru i¢erisinde iki sorunun tek soru olarak kodlanmasi da s6z konusu
olmustur. Bu sekilde, finansal davranis boyutunda sekiz soruya verilen
cevaplar toplamis ve toplam 6 ve lizeri olanlari "olumlu" digerleri
olumsuz olarak kodlamstir. Finansal bilgi boyutunda, sekiz soruya
verilen cevaplattoplanmis ve 6 ve lizeri skora sahip olanlar "yiiksek",
digerleri "diisiik" olarak kodlanmistir. Her tii¢ boyut igin de
“olumlu/yiiksek™ ve “olumsuz/diisiik” olanlarsayilmis ve toplam igindeki
yiizdeleri alinmistir. Genel finansal okuryazarlik diizeyini bulmak i¢in, {ig
boyutuntoplam skorunun ortalamasi alinmis ve ortalama skowe tizeri
degere sahip olanlar “yiiksek”, digerleri “diisiik” olarak kodlamistir.

5. Bulgular

5.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Tiirkiye’deki katilimcilarin yaklagik %53°1 kadin, %50°si 21-22 yas
araliginda iken, Giircistan’daki katilimcilarin yaklagik %61°i kadin ve
%56’s1 20 yasinda veya altinda bir yasa sahiptir. Tiirkiye’deki
katilimcilarin yaklasik %66°s1 Iktisat béliimiinde okurken, Giircistan’daki
katilimeilarin %16,4°1 Iktisat bolimiinde, %36,8°i Isletme boliimiinde
okumaktadir. Ayrica, Tiirkiye’deki katilimcilarin yaklasik %45°1 dérdiincii
veyaiizeri siiflarda okurken, bu oran Giircistan 6rnekleminde %16’dir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

Tiirkiye Giircistan
Frekans % Frekans %
Kadin 167 53,2 163 60,6
Cinsiyet | Erkek 147 46,8 106 39,4
Toplam 314 100,0 269 100,0
Yas 20 yas ve alt1 64 20,4 151 56,1
21-22 yas 157 50,0 100 37,2
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2324 yas 61 19,4 14 5,2
25 yas ve lizeri 32 10,2 4 15
Toplam 314 100,0 269 100,0
1. simif 57 18,2 79 29,4
2. siif 43 13,7 90 33,5
Siuf 3. smf 73 23,2 57 21,2
4. sinif ve lzeri 141 44,9 43 16,0
Toplam 314 100,0 269 100,0
Iktisat 206 65,6 44 16,4
Isletme 53 16,9 99 36,8
e Maliye 55 17,5 - -
Bolim ———
U. Iligkiler - - 64 23,8
Turizm - - 62 23,0
Toplam 314 100,0 269 100,0

5.2. Finansal Tutum Boyutu Ac¢isindan Katihmcilarin
Degerlendirilmesi

Katilimcilarin ~ finansal okuryazarlik o6lg¢eginin finansal tutum
boyutuna iliskin ifadelere verdikleri yanitlar degerlendirildiginde,
Tiirkiye’deki katilimeilarin %75 inin olumlu finansal tutum iginde oldugu,
sadece 9%25’inin olumsuz tutum igerisinde oldugu, buna karsilik
Giircistan’daki  katilimeilarin  %66’simin  olumlu, %34 {iniin olumsuz
finansal tutum igerisinde oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’deki iiniversite
ogrencileri, uzun vadeli diisiinme ve gelecek i¢in tasarruf yapma egilimi
konularinda, Giircistan’daki 6grencilere gore daha fazla olumlu finansal
tutuma sahiptirler.

Tablo 2. Katihmcilarin Finansal Tutum Skorlarinin Karsilastirilmasi

Tiirkiye Giircistan
Frekans % Frekans %

) | Olumlu 234 %75 177 %66
Finansal 1" ez 79 %25 92 %34
Tutum

Toplam 314 %2100 269 %2100

5.3. Finansal Davrams Boyutu Acisindan Katilimeilarin
Degerlendirilmesi

Universite 6grencilerinin finansal okuryazarhigin finansal davranis
boyutuna iliskin ifadelere verdikleri yanitlar degerlendirildiginde,
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Tiirkiye’deki katilimeilarin %67’sinin olumlu, %33’{iniin ise olumsuz
finansal davranis sergiledigi goriilmektedir. Giircistan’daki katilimcilarin
ise, %78’inin olumlu ve %22’sinin olumsuz finansal davranig iginde
oldugu goriilmektedir. Faturalar1 zamaninda 6demek, biitgce yapmak, bir
sey satin almadan 6nce mali durum degerlendirmesi yapmak, finansal
secenekleri karsilagtirmak gibi olumlu finansal davramis sergileyen
iiniversite 6grencilerinin oranm1 Glircistan’da daha yiiksektir. Diger bir
deyisle, Giircistan’daki katilimcilarin  finansal ~davranis skorlari

Tiirkiye’deki katilimeilarin finansal davranis skorlarindan daha yiiksektir.

Tablo 3. Katilimcilarin Finansal Davrams Skorlarimin

Karsilastirilmasi
Tiirkiye Giircistan
Frekans % Frekans %

i | Olumlu 211 %67 211 %78
Finansal "o msuz 102 %33 58 %22
Davrams

Toplam 314 %100 269 %100

5.4. Finansal Bilgi Boyutu A¢isindan Katihimcilarin
Degerlendirilmesi

Tiirkiye’deki katilimcilarin finansal bilgi skorlarina bakildiginda,
katilimcilarmm %65’inin finansal bilgi diizeyinin yiiksek, %35’inin ise
diisiik oldugu goriilmektedir. Giircistan’daki katilimcilarin %45’inin
finansal bilgi diizeyi yiiksek, %55’inin finansal bilgi diizeyi diistiktiir.
Tiirkiye’deki tiniversite 6grencilerinin aritmetik islem (bdlme), paranin
zaman degeri, faiz hesaplamasi, enflasyon, risk-getiri iliskisi gibi
konulardaki  finansal bilgi dilizeyi, Glircistan’daki iiniversite
ogrencilerinden daha yiiksektir.

Tablo 4. Katilimcilarin Finansal Bilgi Skorlarimin Karsilastirilmasi

Tiirkiye Giircistan
Frekans % Frekans %
) Yiiksek 205 %65 121 %45
g'””;”%" Disiik 108 %35 148 9655
Toplam 314 %100 269 %100
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5.5. Genedl Finansal Okuryazarhk Ag¢isindan Katihmecilarin
Degerlendirilmesi

Uc boyutun bilesimi olan (genel) finansal okuryazarlik skoru
acisindan degerlendirildiginde, Tiirkiye’deki katilimcilarin 9%54’iiniin
yiiksek, %46’smin diisiik finansal okuryazarlik diizeyine sahip oldugu
goriilmektedir. Giircistan’daki katilimcilarin ise %44’linlin finansal
okuryazarlik diizeyi yiiksek iken, kalan %56’simin finansal okuryazarlik
diizeyi diistiktiir. Genel olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye’deki
iiniversite Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin orta diizeyde,
Giircistan’daki tiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyinin
nispeten diisiik diizeyde (orta diizeyin altinda) oldugu soylenebilir.

Tablo 5. Katihmeilarin Finansal Okuryazarhk Skorlarinin

Karsilastirilmasi
Tiirkiye Giircistan
Frekans % Frekans %
Gend Yiiksek 171 %54 118 %44
Finansal Diisiik 143 %46 151 %56
Okuryazarhk | Toplam 314 %100 269 %100

Sonug¢

Finansal okuryazarlik; bireylerin dogru finansal kararlar almalari,
harcamalarin1 ve tasarruflarin1 daha planli yapmalari, geleceklerini ve
emekliliklerini planlamalar1 agisindan 6nemli bir unsur olarak
degerlendirilmektedir. Boylece, bireylerin finansal refahlar artacaktir. O
iilkenin vatandaglarinin finansal refahlarinin artmasi, finansal piyasalarin
gelismesine ve ekonomik biliylimeye de olumlu katkilar saglayacaktir.

Finansal okuryazarlik sadece az gelismis ve gelismekte olan iilkeler
icin degil, gelismis Ulkeler i¢in de dnemli bir konudur. Cilinkii yapilan
caligmalar, hem gelismis lilkelerde hem de gelismekte olan iilkelerde
bireylerin  finansal okuryazarlik diizeylerinin diisik oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle, birgok iilkede bireylerin finansal okuryazarlik
seviyelerinin belirlenmesine ve arttirilmasina (finansal egitim programlari
araciligiyla) yonelik ¢alismalar yapilmaktadir. Finansal egitim
programlarinin bireylerin finansal bilgi, tutum ve davranislarinda degisime
yol acarak, bireyler, genel toplum véinansal piyasalar agisindan olumlu
sonuclar doguracagi ongoriilmektedir.
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Bu c¢alismanin amacini, Tirkiye ve Giircistan’daki iiniversite
Ogrencilerinin  finansal okuryazarlik diizeylerinin  Olgiilmesi ve
karsilastirilmas1  olusturmaktadir. Bu kapsamda, Tiirkiye’de bir ve
Giircistan’da iki tiniversitenin iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerinin belirli
boliimlerinde okuyan oOgrencilerden veri toplanmustir. Calismanin
bulgulari, her iki {ilkedeki Ogrencilerin de finansal okuryazarlik
diizeylerinin yiiksek olmadigini, bununla birlikte, Tiirkiye’deki iiniversite
Ogrencilerinin  finansal okuryazarlik diizeylerinin, Giircistan’daki
ogrencilerden daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Finansal
okuryazarligin alt boyutlart agisindan bakildiginda, Tiirkiye’deki
iiniversite Ogrencilerinin finansal tutum ve finansal bilgi skorlar
Gircistan’daki 6grencilerden daha yiiksek, finansal davranig skorlar1 daha
diigiiktiir. Finansal tutum, bireylerin diisiincelerini  ve finansal
davraniglarimi etkileyen 6nemli bir faktordiir. Tiirkiye’deki iiniversite
ogrencilerinin daha az harcama egilimi, tasarruf egilimi, gelecegi diisiinme
ve planlama gibi agilardan daha olumlu bir finansal tutuma sahip olduklari
goriilmektedir. Tasarruf, harcama, kredi kullanma, borglar1 zamaninda
O0deme gibi finansal davranig boyutu agisindan, Giircistan’daki tiniversite
ogrencileri daha olumlu bir davranisa sahiptir. Finansal okuryazarligin
temel boyutlarindan biri olan ve ¢ogu zaman finansal okuryazarlikla
esanlamli olarak da kullanmilan finansal bilgi boyutu agisindan bir
karsilagtirma yapildiginda, Giircistan’daki {iniversite Ogrencilerinin
finansal bilgi diizeylerinin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bu bulgu,
orneklemden ve iilkeler arasindaki miifredat farkliligindan da
kaynaklanmus olabilir. Ciinkii paranin zaman degeri, bilesik faiz, risk-getiri
iligkisi, ¢esitlendirme gibi temel finans bilgisinde alinan derslerin de bir
etkisi s6z konusudur. Ornegin, Tiirkiye Ornekleminde Iktisat boliimii
Ogrencileri agirlikli iken, Giircistan Ornekleminde finans-ekonomi
derslerinin nispeten daha az oldugu Uluslararas: iliskiler bolimii de
bulunmaktadir. Bu ¢aligmanin 6nemli kisitlarindan biri, sadece belirli
boliimlerde okuyan sinirli sayidaki katilimeidan veri toplanmig olmasidir.
Farkli fakiilte/boliimlerde okuyan daha fazla katilimciyla yapilacak
calismalar ile iilkeler arasindaki farkliliklar ve bu farkliliklarin nedenleri
daha iyi ortaya konabilecektir.
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